L'ACTUALITE de
UFC-Que Choisir d'Aix en Provence
Nous recherchons des bénévoles !

Vous avez du temps de libre, vous aimeriez I'occuper en étant utile,
vous voulez faire profiter vos concitoyens de vos compétences et de
votre expérience, alors rejoignez nous ! > Lire la suite

Comment choisir des aliments et
cosmeétiqgues non toxiques ?

De plus en plus, dans les rayons alimentaires et cosmétiques des
magasins, vous pouvez croiser des consommateurs qui utilisent leur
smartphone pour vérifier I'éventuelle toxicité des ingrédients des
produits avant de les placer dans leur chariot.

Que faut-il penser des applications ainsi utilisées... > Lire la suite

Free Mobile dans le collimateur de 'UFC-
@ 2€€  Que Choisir

Alertée par de nombreux consommateurs sur les difficultés rencontrées
lors de la restitution du téléphone portable loué auprés de Free Mobile,
'UFC-Que Choisir, faute de réaction appropriée de la part de
'opérateur, I'assigne aujourd’hui devant le TGl de Paris > Lire la suite

Un litige gagné (parmi d’autres) face a un
professionnel

En décembre 2018, notre adhérente, Mme B.-C., qui est handicapée,
commande en vente a distance un fauteuil roulant pour un montant de
3700€.

Aprés l'avoir recu et essayé, elle constate que ce fauteuil lui pose
certains problémes et n'est pas suffisamment adapté aux particularités
de son handicap. > Lire la suite
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Le RGPD, vos droits, nos devoirs

Depuis sa mise en application le 25 mai 2018, le RGPD (Reglement
Général de Protection des Données) nous impose de prendre bien soin
des données personnelles qui vous concernent et qui sont enregistrées
dans notre base de données.

C'était déja le cas, puisque contrairement a certains géants du web... >
Lire la suite
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@PROVENCEGNso  Votre magazine ProvenceConso
Rt b /) gratuitement dans votre boite de courriels !

Jusqu'a maintenant, notre trimestriel ProvenceConso n'était disponible
qu'en format papier via un montant d'abonnement de 5 € annuel pour 4
numéros livrés par La Poste. Mais seuls les abonnés profitaient de
l'intérét des articles que nos trois associations d'Aix, Marseille et Salon
y publient. > Lire la suite
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